
FICHE 1.2   RECRUTEMENT

ENTREVUE TÉLÉPHONIQUE
Candidat :

Date de l’entrevue :

Téléphone :

Nom de l’interviewer :

INTRODUCTION

Exemple : Bonjour, mon nom est Stéphane et j’appelle du Salon « XYZ ». Nous avons reçu votre CV pour le poste de                                                                         . 
J’aimerais prendre quelques minutes de votre temps afin de valider quelques informations au sujet de votre candidature. Est-ce le bon moment ?  
Sinon, quel serait le moment approprié ?

ACTION DE SUIVI

Laissé un message Date : Date :

Pas de réponse  Date : Date :

Impossible de rejoindre par téléphone Date : Date :

Autre : (courriel, texte) Date : Date :

1. EXPÉRIENCE

Êtes-vous présentement en emploi ? o Oui o Non

Si oui, confirmer l’endroit :  

Quelles sont brièvement vos expériences  de travail ?

2. MOTIVATION 

Qu’est-ce qui vous pousse à vouloir changer d’emploi/quitter votre employeur actuel ?

Qu’est-ce qui vous incite à vouloir travailler avec nous ?
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3. COMPÉTENCES

Quelles sont vos formations scolaires et professionnelles complétées ?

Décrivez votre clientèle actuelle et comment vous faites pour l’attirer et la retenir.

4. VALIDATION DE DISPONIBILITÉ

o Êtes-vous disposé à travailler selon un horaire variable ? o Oui o Non

o Pouvez-vous travailler les soirs et les fins de semaine ? o Oui o Non

o Désirez-vous travailler à temps plein ou partiel ? o 30h et + o moins de          h

Quand pouvez-vous entrer en fonction ?

Quelles sont vos attentes ? Ex : salariales

Commentaires :

CONCLUSION 

Exemple : je vous remercie d’avoir pris quelques minutes pour répondre à ces questions. Nous vous contacterons d’ici une semaine si nous prenons la 
décision de vous faire venir pour une entrevue en personne. 

Prévoyez la prochaine étape : Candidat à inviter à une entrevue o Oui o Non
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